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SantaClara

desde 1912

Seminario de Comunicag¢ao
Cooperativista 2019



Fundada em 10 de abril 1912,
é a mails antiga Cooperativa
do Brasil em atividade no
segmento leite. Sua sede esta
localizada em Carlos Barbosa.

\ “ff
S
v _ l-

i o > — IS

RS s o s STt 2 et L
R Gw e R 1‘
>

-
L — ——

- -
WES S TE

U B

S ERERL L
t‘:.rf. 2




@
SantaClara

desde 1112




COOPERATIVA SANTA CLARA LTDA

107 ANOS

Primeira Producao: 15,6 kg
Atualmente mais de 600 ton/mes




COMPLEXO SANTA CLARA



7 INDUSTRIAS

2 Laticinios: CB e GV

1 Leite Longa Vida - CB
1 Frigorifico

2 Fabrica de Ragoes

1 Cozinha Industrial




VAREJO - 26 lojas

11 Supermercados
15 Mercados Agropecuarios
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8 CENTRAIS DE VENDA

Carlos Barbosa
Canoas

Caxias do Sul
Passo Fundo
Pelotas

Parana (2)

Sao Paulo
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INDUSTRIA DE
LATICINIOS (CASCA/RS)

PREVISAQ PARA 2018

INICIO EM JULHO/2019







Profissionais

+ Suporte de agéncias

Supervisora

Diretor de Marketing

citari
Administrativo Publicitario

Relacdes
Publicas

Midias
digitais

Estagiario
Publicidade

Designer






Publicos e melos



B Representantes de vendas -

Lista de transmissao Whatsapp

* 300 representantes de vendas
* novidades, noticias, catalogo de produtos,
dicas de exposi¢cdo em PDV




L
Associados

WhatsApp - inicio do trabalho de listas de transmisséo
SMS - lista supera os 3.000 cadastros (R$ 0,10 por disparo).
Aplicativo - Contamos com um app direcionado exclusivamente para associados.
Neste app enviamos avisos e ofertas das lojas de super e agropecuario.
Grupo de Facebook dos Agropecuarios — Grupo com 2.000 membros
Cooperleite — informativo mensal com noticias, novidades e matérias técnicas




Funcionarios

TV Corporativa — Nove pontos de comunicacdo com funcionarios
Nossa Voz Mural — cartazes com noticias trocados semanalmente nos murais
Intranet — noticias, informacdes

Teams — chat interno

E-mail interno — recebido por cerca de 600 usuarios

Nossa Voz revista — informativo bimestral, com noticias e novidades
Aplicativo - Contamos com um app direcionado a cartdes Santa Clara.




6’ Clientes das industrias

Em Foco - revista semestral voltada a clientes e consumidores

Catalogos e informativos — comunicacao de produtos, langamentos e novidades
Comunicacao através de vendedores — abastecemos as equipes com informagdes para que
tenham contato direto com os compradores

Site — espaco onde temos todas as informacdes sobre a cooperativa e produtos

— — @) {n (i) coopsantaclara.com.br, w =

Outros Sites = Portal Cliente Especial e Associado Supermercado on-line

@
Sant;_a ;Iara

Produtos A Santa Clara Contato Buscar ,0

LATICINIOS FRIGORIFICO DOCES FOOD SERVICE

LEITES SALAMES DOCES CREMOSOS DE FRUTAS Conheca a linha de
ZERO LACTOSE COPAS produtos ideal para a linha
de produgdo no seu
QUEIJOS CULATELLO negocio.
FONDUE BACON
; TUO
BEBIDAS LACTEAS CALABRESA
TEMPER CHEESE PEPPERONI CATALOGO

REQUEIJAQ LINGUICAS

CREME DE LEITE COSTELA DEFUMADA
MANTEIGAS MORTADELA

DOCE DE LE[TE APRESUNTADOS

CREMES EMBUTIDO COZIDO DOWNLOAD
LEITE CONDENSADO MORCELAS

NATA BANHA

Baixe aqui o catilogo
completo de produtos de
laticinios e frigorifico:

I .



i’ Consumidor final

Televisao
Radios
Redes sociais
Site
Assessoria de Imprensa
Em Foco
Whatsapp de clientes de varejo T
Jornais Sandw Clara
Revistas L it o
Materiais de PDV e i Cooperats anta s —
Eventos, promocdes e feiras e ' =T
‘.E s
-’ i

®
SaMaCIara

O P Setr’ B Serrs




(©
3

(©

oo
—
0O
O

elejoejuesdoo?)

=2
ol 1 —




